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Servicios de Apoyo del PNUD para la Implementación Nacional  
1. Hacia el desarrollo de capacidades nacionales. El PNUD no debe sustituir a las entidades nacionales en los proyectos implementados nacionalmente.  Pero en algunas circunstancias, se solicita al PNUD que preste servicios de apoyo, lo que debe llevarse a cabo siguiendo estrictamente la reglamentación y los reglamentos del PNUD.  Se deben establecer estrategias de salida. 
2. Los servicios de apoyo del PNUD no deben confundirse con los pagos directos (Políticas y Procedimientos de Operaciones y Programas [POPP]: Pagos Directos). En ambos casos, los pagos se efectúan desde la cuenta bancaria del PNUD, pero en los pagos directos, el Gobierno asume la responsabilidad del proceso de contratación, realiza el reclutamiento o la adquisición y firma el contrato de acuerdo con sus propias reglamentaciones y reglamentos. El PNUD asume la responsabilidad de los servicios de apoyo, en base a las reglamentaciones y los reglamentos del PNUD. Los pagos directos están incluidos en la auditoría anual de los proyectos implementados nacionalmente por ONG, mientras que los servicios de apoyo están excluidos de esta auditoría. 
3. Los servicios de apoyo del PNUD para la implementación nacional tradicionalmente se han concentrado en la adquisición y el reclutamiento. De acuerdo con la definición de una parte responsable, los servicios de apoyo también pueden incluir el desempeño de actividades como la organización de eventos o conferencias estratégicos y la elaboración de productos como resultados de investigación.  
4. En esta modalidad, el PNUD se encarga de la acción de adquisiciones/compromisos, así como del desembolso. Lleva a cabo la transacción desde el pedido hasta el desembolso, sin ninguna transferencia de efectivo al asociado en la ejecución. El Representante Residente del PNUD rinde cuentas por la provisión de servicios, lo que incluye su calidad y oportunidad. Sin embargo, el asociado en la ejecución tiene pleno control programático y, por lo tanto, plena rendición de cuentas por las actividades del proyecto y propiedad sobre estas. 
Ejemplos de servicios de apoyo del PNUD para la implementación nacional incluyen, entre otros, los siguientes:  
· Identificación y reclutamiento de personal de programas o proyectos 
· Identificación de actividades de capacitación y asistencia para llevarlas a cabo
· Adquisición de bienes y servicios 

5. El PNUD brinda servicios de apoyo bajo solicitúd del asociado en la ejecución, para actividades dentro del documento del proyecto y/o el plan de trabajo anual (véase la descripción general de las POPP sobre Finanzas de la Modalidad de Implementación Nacional [NIM] y Finanzas de la Ejecución por parte de ONG), de acuerdo con sus reglamentos, reglamentaciones y procedimientos.  La naturaleza y el alcance de los servicios se deben describir en anexos del documento del proyecto o el plan de trabajo anual.  
6. Se debe firmar una carta de acuerdo (“Letter of Agreement”) entre el Representante Residente y el Gobierno nacional, a través de un apoderado.  
7. Cuando un proyecto es implementado nacionalmente por una organización no gubernamental e incluye un porcentaje significativo de gastos de apoyo sin una carta de acuerdo firmada, se debe auditar el monto completo del proyecto.  
8. Los costos directos del proyecto se pueden atribuir en su totalidad a un determinado proyecto, programa o servicio de desarrollo. El PNUD los recupera cargándolos directamente a los presupuestos de los proyectos. Los costos y los calendarios de pagos relacionados se deben describir en el anexo del documento del proyecto que trata la provisión de servicios de apoyo del PNUD.  
9. Los gastos son reconocidos cuando los bienes/los servicios son entregados/prestados y aceptados por el PNUD. 
10. Las tareas administrativas, financieras y técnicas involucradas en la gestión de programas y proyectos normalmente se integran al trabajo del asociado en la ejecución nacional. Cuando el asociado en la ejecución no tiene la capacidad para realizar estas tareas, las partes deben elaborar medidas para desarrollar esa capacidad como parte del diseño del programa o el proyecto.  
11. Se puede establecer una dependencia de apoyo a la gestión para llevar a cabo las tareas que no pueden tratarse por medio de los mecanismos existentes del asociado en la ejecución. Como estructura de apoyo a la estructura del Gobierno, sin embargo, la dependencia puede impedir el desarrollo de las propias capacidades del Gobierno y prestar servicios a un costo que el Gobierno no puede permitirse o mantener. Por estas razones, el PNUD debe utilizar una dependencia de apoyo a la gestión solo cuando el apoyo es por tiempo limitado y acompañado por medidas de desarrollo de la capacidad en el Gobierno. El Comité de Evaluación de Proyectos Local debe abordar la relación costo-eficacia de tal dependencia, su impacto sobre la sostenibilidad y la necesidad de desarrollo de la capacidad y aclarar los resultados esperados en términos de un aumento en la rendición de cuentas, la capacidad, la programación de calidad, las entregas, etc. 

Disclaimer: This document was translated from English into Spanish. In the event of any discrepancy between this translation and the original English document, the original English document shall prevail.
 
Descargo de responsabilidad: esta es una traducción de un documento original en inglés. En caso de discrepancias entre esta traducción y el documento original en inglés, prevalecerá el documento original en inglés.
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